VIVASTORE.cz

Formular pro vraceni nebo vymeénu zbozi.

Podminky vraceni:

Veskeré zbozi je mozné vratit do 14ti dnl po obdrzeni zasilky bez udani divodu. Zbozi vS§ak
musi byt zabalené v originalnim obalu a nepouzito! Vybrat si muzete bud vraceni penéz, nebo
vymeénu za jiné zbozi. Vracené penize Vam zasleme prevodnim pfikazem do 14ti dnu po
obdrzeni vraceného zbozi. Pokud budete poZadovat vymeénu,tak Vam nové zbozi zasleme
obratem po obdrzeni vraceného zbozi. Zasilku nezasilejte na dobirku, nebude pfijata!

Faktura cislo: I

Dulivod vraceni/vymény:

Vracené zbozi:

kust kéd zbozi druh zbozi velikost barva cena

V pripadé vymény zapiste zbozi do tabulky nize:

kust kod zbozi druh zbozi velikost barva cena

V pfipadé vraceni penéz:

Faktura €.

Jméno a Pfijmeni

Adresa véetné PSC

E-mail

Cislo Gi¢tu véetné kddu banky

Vyplrite formuldF a pfilozte kopii faktury.
Zbozi zaslete na adresu: Datum a podpis

VIVA Lanskroun spol. s r.o.
Reklamacni oddéleni
Opletalova 92, 563 01 Lanskroun

VIVASTORE.cz - vraceni a vyména zbozi



